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Participacion

Fecha: 19 de marzo
Ciclos de Ventas Horario: 9:00 am - 1:00pm

1. Conceptos generales de SAP Business One en ventas y deudores.
2. Infroduccién a notas de crédito (abonos de clientes).

3. Documentos clave: notas de crédito y devoluciones.

4. Notas de crédito sobre facturas cerradas o pagadas.

5. Consideraciones contables.

6. Nota de crédito sin devolucién al inventario.

7. Nota de crédito sin referencia.

8. Casos especificos.

9. Control de saldo a favor y seguimiento en cuenta del cliente.

10. Uso correcto de tipos de documentos segln el escenario.

11. Revisidn integral de procesos anteriores.

12. Resumen de tipos de notas de crédito (articulo, servicio, sin referencia).
13. Comprobacién en SAP de efectos contables.

14. Reconciliaciones, pagos y saldo a favor en SAP.

15. Uso de documentos relacionados y pestanas contables.
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iCupos limitados!

* Las capacitaciones incluyen certificado de participacion, refrigerio, material de apoyo y
acceso a una mdaquina virtual.
* Cada participante debe traer su laptop/dispositivo de trabajo personal.
El pago debe realizarse antes de iniciar el curso.
* Los flujos abordados en el curso corresponden a los procesos estdndar definidos por SAP.
* Montos no incluyen |V.A.

Informacion:

Cristian Rincon

Gestor de Desarrollo Comercial

Vanessa Abarca

Gestora de Desarrollo Comercial

. (506) 7051-2532
N vabarca@clavisco.com

. (57) 3175787322
B crincon@clavisco.com

Oficina Costa Rica: 400m oeste y 150m sur Oficina Colombia: Calle 97 No 23-60 Oficina
del AMPM, diagonal a Coopemédicos, 405 Edificio Torre Proksol Bogotd, Colombia.
Sabana Sur, San José, Costa Rica.
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